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ERTIAIRE DE BUREAU : SECRETARIAT,

Quelques métiers

Employés

« Agent-e administratif-ve des services au public
« Agent-e d’enquétes

« Secrétaire bureautique polyvalent-e

Professions intermédiaires

« Assistant-e de direction

« Contréleur-euse des impots

« Technicien-ne administratif-ve des services au public
« Technicien-ne des services comptables

Cadres

« Cadre de la gestion des ressources humaines
« Cadre dirigeant-e de la fonction publique

« Responsable administratif-ive et financier-ére
« Responsable de formation en entreprise

Chefs d’entreprise
« Dirigeant-e de grande entreprise privée
« Dirigeant-e de PME/PMI

Retrouvez la liste compléte des métiers sur
www.cariforef-mp.asso.fr

Découvrir I'économie régionale > Domaines professionnels

Pour en savoir plus sur les métiers et les formations
www.onisep.fr ; www.crij.org ; www.anpe.fr

en % des actifs
du département
W plus de 15%
M 14% - 15%
013%-14%
[ moins de 13%

En Midi-Pyrénées, la Haute-Garonne centralise le plus
d’emplois dans le tertiaire.

Les services aux entreprises se concentrent dans
I'agglomération toulousaine. Ceux-ci connaissent aussi
de fortes hausses dans le Tarn.

MIDI-PYRENEES

COMPTABILITE, GESTION L =

Principaux secteurs employeu

Administration publique

Activités administratives, financiéres et budgétaires exercées
a tous les niveaux territoriaux (Etat, Régions, Départements,
Communes)

Services aux entreprises

« Activités comptables et de conseil de gestion

« Activités de secrétariat et de routage (expédition
de documents)

Au-deld de ces deux secteurs principaux, le secrétariat,

la comptabilité et I'administration générale sont des activités
transverses d tous les secteurs (communication, commerce,
batiment, industrie, santé...).

rLes tendances

> A tous les niveaux territoriaux et toutes activités
confondues, la fonction publique reste le principal
employeur dans le tertiaire de bureau.

> Ce domaine est marqué par le vieillissement de
ses actifs, notamment dans la fonction publique.
Le renouvellement des départs en retraite (qui n’est
cependant pas systématique) constitue un enjeu
majeur.

> Les entreprises tendent & sous-traiter de plus
en plus les fonctions bureautiques (phénomene
d’externalisation). Ainsi, les activités de services aux
entreprises sont en pleine expansion et offrent de
réelles opportunités d’emploi dans la région.

> Les métiers de la bureautique et du secrétariat
évoluent vers une diversification des compétences :
gestion administrative, gestion de I'information (TIC),

informatique, médiation avec le client. J

Les effectifs

147 000 personnes Tendance

soit 15 % des actifs en emploi ~ (“6UIS 1999)

+ 2 % entre 1990 et 1999
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TERTIAIRE DE BUREAU : SECRETARIAT, COMPTABILITE, GESTION

La pyramide des ages Les femmes et les hommes

| ] 25% Les parts des femmes
50 ans et + o et des hommes
_ 23% n'ont pas évolué
depuis 1990. Les
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30239 ans ° dans les postes de
e 29% direction leur part est
bien plus faible.

- de 30 ans 9%
I 8%
Les catégories professionnelles
cadres

B Tertiaire de bureau

B Moyenne régionale (tous domaines confondus)

chefs d’entreprise

Le tertiaire de bureau est touché par le vieillissement
de ses actifs. L'effet du papy boom devrait jouer en faveur __ professions
de I'emploi, notamment dans la fonction publique. Parmi intermédiaires
les cadres et les chefs d’entreprise, on trouve une majorité
d’actifs de plus de 50 ans.

Le marché du travail

employés

Les offres d’emploi Entre 1990 et 1999, on observe un recul de la part

13 200 offres d’emploi en 2007 des chefs d’entreprise et des employés. A contrario, les
professions intermédiaires et les cadres ont vu leurs poids

@ - 0,8 % depuis 2006 progresser grice aux nouvelles compétences requises dans

- la bureautique.
« 34 % des offres se concentrent sur les métiers q

de secrétaires polyvalents et spécialisés.

Perspectives d’emploi

« 43 % des offres portent sur des contrats de longue durée
(plus de 6 mois).
La part des emplois durables est particuliérement
forte parmi les métiers du secrétariat et de technicien
des services comptables ou administratifs.

A\ Les offres d'emploi sont celles déposées a IAnpe : tous les employeurs
ne font pas appel a cet organisme pour leurs recrutements.

Employés
PERSPECTIVES CIBLEES SUR :
« Agent-e administratif-ve des services au public

Les demandeurs d’emploi Cadres et profeSSionS

Le tertiaire de bureau propose aussi un grand nombre
de missions d’intérim.

12 710 demandeurs d’emploi en 2008

intermédiaires
@ - 3,8 % depuis 2007 PERSPECTIVES CIBLEES SUR :

« Technicien-ne des services comptables
« Technicien-ne administratif-ve des services

Pour mieux comprendre les chiffres et les illustrations, au public
consulter la fiche 1. - Cadre de la comptabilité
Source données chiffrées de I'emploi (effectifs, répartition géographique, dge, - b

sexe, catégories professionnelles) : Insee Midi-Pyrénées, RGP 1999

J . e P L T L. Favorables Ciblées Rares Défav.orables
Sources marché du travail : Drtefp Midi-Pyrénées, Assédic Midi-Pyrénées, Dares )

Retrouvez cette fiche et plus d’informations sur
www.cariforef- Mp.asso {r > pecouvrir réconomie régionale > Domaines professionnels




