
Professionnaliser des intervenants du secteur des services 
à la personne

H2Tarn-et-Garonne

Objectif

Territoire

Public

Partenaires

Déroulement de l’action

REPERTOIRE DES ACTIONS INNOVANTES DE                      EN MIDI-PYRENEES - DECEMBRE 2007

Services publics Professionnalisation Demandeur d’emploi, salarié

• Permettre à des personnes sans qualifi cation reconnue et possédant une expérience professionnelle dans les services 
à la personne d’obtenir le titre professionnel d’Assistant de vie aux familles.

Département du Tarn-et-Garonne.

• Salariés prestataires du secteur des services à la personne, 3 salariés mandataires des particuliers employeurs, 
12 demandeurs d’emploi.

• Action à l’initiative de la Ddtefp du Tarn-et-Garonne.
• Positionnement des personnes et organisation matérielle de leur départ en formation, remplacement... : acteurs du 
secteur des services à la personne (prestataires et mandataires).
• Formations, accompagnement à la certifi cation : Afpa.
• Financement : Ddtefp du Tarn-et-Garonne, Agefos PME, Uniformation.

• Action initiée en 2004, bénéfi ciant d’une bonne renommée sur le territoire et reconduite chaque année.
• Juin 2007 : évaluation et positionnement des personnes volontaires pour entrer dans la démarche de VAE par l’Afpa.
Formations modulaires, individualisées et accompagnement par l’Afpa.
• Novembre 2007 : 36 validations totales, 4 validations partielles (obtention de deux Certifi cats de compétences 
professionnelles ou CCP sur les trois CCP composant le titre professionnel).

Certifi cations visées
• Titre professionnel d’Assistant de vie aux familles.



Conditions de réussite

Perspectives

Contact

• Développement du partenariat opérationnel et fi nancier pour lever les freins, en particulier pour les personnes salariées 
des particuliers employeurs (problématique du maintien des salaires et du remplacement des absences).

• Reconduction possible au 1er semestre 2008 à destination de 30 salariés de particuliers employeurs, à condition d’obtenir 
un fi nancement dérogatoire de l’Agefos PME.

Ddtefp du Tarn-et-Garonne
Michèle Lavazais
Tél : 05 63 91 87 18

H2

Financements
• Agefos PME pour les mandataires des particuliers employeurs, 
• Uniformation pour les salariés prestataires, 
• Ddtefp du Tarn-et-Garonne pour les demandeurs d’emploi.


